
Урок 10: Роля и структура на 

електронните системи
В съвременното европейско финансиране дигитализацията е задължителен 

стандарт. Всички основни дейности — от кандидатстване до отчитане — се 

извършват чрез специализирани електронни платформи. Разбирането на тяхната 

логика е ключово условие за успех.
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Защо електронните системи 
са задължителни?
За разлика от предходни периоди, при които комуникацията се е 

осъществявала чрез хартиени формуляри или имейл, в настоящия 

програмен период всички основни дейности са концентрирани в 

специализирани електронни платформи.

Прозрачност

Всяко действие е регистрирано и 

проследимо от всички страни

Ефективност

Единен стандарт за работа 

между кандидати и управляващи 

органи

Проследимост

Документалният trail е автоматично архивиран в системата



Електронните платформи в проектния цикъл
Платформите не се използват само на етап кандидатстване. Те съпътстват всички фази от проектния цикъл — от намирането на подходяща покана до 
финалното отчитане на резултатите.

Подготовка
Попълване на 

електронни 
формуляри

Оценка
Обмен и 

комуникация с 
оценители

Идентифицир
ане

Публикуване на 
покани

Изпълнение
Документиране и 

финално 
отчитане

Подаване
Официална 
електронна 
регистрация

Тази интегрирана роля превръща платформите в основна работна среда, а не просто технически инструмент за подаване на документи.



Глава 1

Основни платформи за кандидатстване

EU Funding & Tenders Portal

Централизирана система на Европейската комисия за 

програми с директно управление — Horizon Europe, CERV, 

LIFE, Creative Europe

ИСУН

Национална информационна система за програмите, 

управлявани от български институции — Европейски социален 

фонд, ЕФРР и др.

Разграничението между двете системи е ключово — то 

определя техническата среда, изискванията и 

административната логика на процедурите.



Глава 2

EU Funding & Tenders Portal
Централизираната електронна система на Европейската комисия обединява 

всички функционалности в единна платформа. Потребителят не преминава 

през различни сайтове, а работи в интегрирана среда за управление на 

целия проектен цикъл.



Функционалности на EU Portal

Платформата обединява пет ключови модула, достъпни от един централен интерфейс:

База данни с покани

Пълен списък с отворени и предстоящи 

покани за финансиране по всички 

програми

Регистрация на организации

Създаване на профил и получаване на 

уникален PIC номер за идентификация

Електронни формуляри

Структурирани форми за подготовка и 

подаване на проектни предложения

Управление на проекти

Модул за отчитане и комуникация след 

одобрението на проекта

Комуникационен канал

Директна връзка с Европейската комисия 

за въпроси и изясняване



Регистрация и PIC номер

Регистрацията на организацията в EU Funding & Tenders Portal е 

задължителна стъпка преди всяко кандидатстване. Резултатът 

е уникален PIC номер — „електронната идентичност" на 

организацията.

PIC номерът остава постоянен и се използва за всички 

бъдещи кандидатствания. Грешки при регистрацията 

могат да доведат до административни затруднения или 

отказ на проекта.

Регистрацията включва:

Правна информация за организацията

Данни за контакт и представители

Финансови и административни документи

Информация за правния статус



Работа с покани и формуляри в EU Portal

След регистрацията, основната работа е свързана с конкретни покани. Всеки електронен формуляр е структуриран в логически 

обвързани секции:

Описание на проекта

Контекст, обосновка и уместност 

спрямо приоритетите на програмата

Цели и резултати

Конкретни, измерими цели и очаквани 

резултати от изпълнението

Дейности и партньорства

Работен план и роли на партньорите в 

проекта

Бюджет

Финансова обосновка, съобразена с правилата за 

допустимост

Въздействие

Дългосрочен ефект, разпространение и устойчивост на 

резултатите

Частично попълнени формуляри не могат да бъдат подадени. Платформата изисква пълнота и последователност на информацията.



Глава 3

ИСУН — Националната 
система
ИСУН (Информационна система за управление и наблюдение) е 

националната платформа за управление на програмите, финансирани чрез 

европейските фондове в България. Системата е съобразена със 

специфичните изисквания на националните институции и административната 

рамка на страната.



Организация и структура на ИСУН

Системата е изградена около ясно разграничени раздели, отразяващи административната логика на процедурите. Работата в нея 

изисква стриктно спазване на формалните изисквания.

Списък с процедури

Преглед на всички отворени и 

предстоящи процедури за 

кандидатстване

Документи и насоки

Пълна документация — условия за 

кандидатстване, ръководства и 

образци

Електронни формуляри

Строго дефинирани полета за 

попълване на проектното 

предложение

Приложения

Прикачване на задължителни 

документи в предписания формат

Комуникация

Официален канал за кореспонденция 

с управляващия орган



Подготовка и подаване на проект в ИСУН

Окончателно 
подаване

Проверка на 
пълнотата

Прикачване 
на документи

Попълване 
на формуляр

Избор на 
процедура

Важни особености

Системата позволява работа в режим „чернова", което дава 

възможност за постепенно разработване на проекта без риск 

от загуба на данни.

Окончателното подаване изисква всички данни да са въведени 

коректно и в пълен обем. Всеки документ трябва да отговаря 

на конкретни изисквания за:

• Формат на файла (обикновено PDF)

• Електронен подпис (когато е приложимо)

• Съдържание и структура



Глава 4

Сравнение между двете платформи
Двете системи изпълняват сходни функции, но се различават съществено по логика, структура и изисквания. Успешното 

кандидатстване изисква адаптиране на подхода към конкретната платформа.

Критерий EU Funding & Tenders Portal ИСУН

Ниво на управление Европейско (директно от ЕК) Национално (чрез български институции)

Тип програми Horizon Europe, CERV, LIFE, Creative Europe Европейски социален фонд, ЕФРР и др.

Основен фокус Съдържание, въздействие, партньорства Административна точност, документи

Подход Стратегически и концептуален Формализиран и процедурен

Регистрация PIC номер Профил на кандидата

Гъвкавост По-гъвкава, ориентирана към съдържание По-строга, административни изисквания

Типични трудности Формулиране на проектна логика Спазване на формални изисквания



Различни подходи за различни системи

EU Funding & Tenders Portal

Стратегически и концептуален подход

• Акцент върху съдържанието и проектната идея

• Силно формулирано въздействие

• Международни партньорства

• Логическа обвързаност на секциите

ИСУН

Формализиран и административен подход

• Прецизно попълване на всички полета

• Пълен пакет от документи

• Стриктно спазване на форматите

• Внимание към бюджетната детайлност

Успехът изисква и двете умения: стратегическо мислене при европейската платформа и висока административна 

дисциплина при националната система.



Глава 5

Предизвикателства и чести 
проблеми
Практиката показва, че основните трудности при работа с платформите не 

произтичат от техническата им сложност, а от липсата на систематичен 

подход, предварителна подготовка и внимание към детайлите.



Най-чести грешки и техните решения

Проблем Причина Решение

Грешки при регистрация (PIC 

или ИСУН)

Непълни или некоректни данни Предварителна проверка; вътрешен 

контрол от второ лице

Пропуснати задължителни 

документи

Непознаване на изискванията Чеклист; преглед на насоките преди 

подаване

Непълно попълнени формуляри Пропускане на секции Попълване поетапно; режим „чернова"

Грешки във формата на 

файловете

Неспазване на изискванията (PDF, размер) Предварителна проверка на техническите 

изисквания

Закъснение при подаване Лошо управление на времето Планиране с краен срок поне 1–2 дни по-

рано

Липса на електронен подпис Неподготвеност или технически пропуск Осигуряване предварително; проверка на 

валидността



Как да избегнем грешките: Систематичен подход

Изгответе чеклист

Преди подаване проверете всеки документ и поле по 

предварително изготвен контролен списък

Планирайте с запас

Никога не подавайте в последния момент — резервирайте 

поне 1–2 дни за финална проверка

Двойна проверка

Нека второ лице прегледа формуляра и документите за 

логическа свързаност и пълнота

Предварително обучение

Запознайте се с интерфейса на системата предварително —

използвайте ръководства и обучения



Ключови изводи от сравнителния анализ

Интегрирана роля

Платформите покриват всички фази от проектния цикъл, а не 

само подаването

Различна логика

EU Portal е стратегическа, ИСУН е административна — всяка 

изисква различен подход

PIC е основа

Регистрацията и PIC номерът са еднократна инвестиция с 

дългосрочна стойност

Грешките са предотвратими

Повечето проблеми произтичат от липса на подготовка, не 

от техническа сложност



Заключение: Дигиталната 
компетентност като 
организационен капацитет
Умението за работа с електронни платформи е не просто техническо умение —

то е съществен елемент от организационния капацитет. С натрупването на опит 

работата с тези системи се превръща в рутинен процес, позволяващ фокус 

върху съдържателната страна на проектите.

EU Funding & Tenders Portal

Стратегически подход, 

концептуална проектна логика, 

международни партньорства

ИСУН

Административна прецизност, 

пълна документация, стриктно 

спазване на формалните 

изисквания

Систематичен подход

Чеклисти, предварителна подготовка и двойна проверка минимизират 

риска от грешки



Урок 10 — Обобщение

Запомнете това!
Кандидатстването без електронна система 
практически не съществува

Всички програми изискват работа с платформи — EU 

Portal или ИСУН

Регистрирайте се навреме и коректно

PIC номерът и профилът в ИСУН са основа за всички 

бъдещи кандидатствания

Адаптирайте подхода си към системата

Стратегически за EU Portal, административно прецизен за 

ИСУН

Системността побеждава сложността

Чеклист, двойна проверка и планиране с запас са най-

ефективната защита срещу грешки

Следващата стъпка: Практическо упражнение — навигация в EU Funding & Tenders Portal и ИСУН



Проект „Инициатива за трансгранично обучение и ангажираност на религиозни общности“ 

Фондация „Феникс – 21 век“

Дата на публикуване: 24.02.2026

„Съдържанието на този материал не представя непременно официалната позиция на Европейския съюз“


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21

